Rendeuro werkt al sinds 1993 vanuit Beilen met haar klanten aan het verbeteren
van de kwaliteit en de veiligheid van organisaties met behulp van normen zoals
150 - 9001 en VCA.

Zelf werken wij ook continue aan de verbetering van onze eigen organisatie.

In 2002 hebben we een belangrijke verbetering doorgevoerd.

Traditioneel wordt een Kwaliteits Management Systeem (KMS) in een handboek
omschreven, maar deze hebben wij vervangen door een KMS-schema.

MNu in plaats van een handboek in de kast een schema
aan de muur !

Waarom werkt dit in de praktijk zo goed?

Geen grote stukken tekst, dus het nodigt uit om te lezen. Het geeft in één

oogopslag een duidelijk overzicht van de gehele werkwijze, registraties en —=i ~ :-.:;:?-.—._E:Z_.. i
verantwoordelijkheden. De bijbehorende ordner is bijzonder effectief om
informatie en registraties snel terug te vinden. Het systeem is zowel voor
grotere als voor kleinere bedrijven zeer geschike. Normtechnisch
“waterdicht” dus geen problemen bij (her)certificering.

Kortom een praktisch en no-nonsense systeem!

Toegevoegde waarde

Het hebben van een logisch opgezet systeem is de eerste stap, maar het
implementeren en op peil houden van het KMS blijft aandacht vragen.
Daarom gaan we na certificering altijd door met het vitvoeren van nazorg
op maat. Wij zijn desgewenst uw KMS-codrdinator en daarmee integraal

onderdeel van uw organisatie.
De voordelen op hoofdlijnen

Wat doen wij in de praktijk!? ® ledereen weet in één oogopslag duidelijk hoe er
wordt gewerkt en wat er van iedere medewerker

wordt verwacht.

® Geen overbodige procedures.

® Een goede juridische dekking in geval van claims
(garantie, ongeval, enz.).

® Het KMS is altijd actueel door onze nazorg

® Door het houden van KMS-overieg en het uitvoeren van interne audits
blijft uw bedrijf altijd up-to-date.

& Wij maken in diverse rubrieken actiepunten aan die na elk overleg
worden verstuurd.

® Na ons onderzoek met de “thermometer” zijn alle KM5-onderdelen # In ons KMS heeft her management op hoofdlijnen
besproken en is de stand van zaken voor iedereen helder. duidelijkheid en de vrijheid om de eigen expertise

® Het uitvoeren van werkplekinspecties gekoppeld aan werkoverleg ter in het werk toe te passen.
plaatse.

® Begeleiding van de externe audits.

® Analyse en archivering van de KMS-administratie. Ons KMS is geen korset voor uw

# Motivatie van de medewerkers. bedrijf maar steunzolen!

@ Het bijhouden van diverse overzichten,




